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Respuestas violentas 
Manuel Dammert G. 

La desconfianza en las fuerzas publicas y los procesos de reduc­
cion del Estado aunados al incremento de las percepciones de 
inseguridad y de los indices de violencia; son algunos de los fac­

tores que se relacionan con la aparicion y rapido crecimiento de las 
empresas de seguridad privada a nivel mundiaL Este crecimiento ha 
entrado a cuestionar el papel del Estado en temas de seguridad, no 
solo por tener un mayor numero de agentes en servicio, sino por las 
propias 16gicas que este tipo de actividad economics implica y el 
levantamiento de una difusa muraHaentre el bien publico y el bien pri­
vado, 

Un ejemplo loofrece el caso de Guatemala, en donde como resul­
tado de los Acuerdos de paz en el ana 1996 se creo la Polida 
Nacional Civil (PNq, la cual cuenta en la actualidad con un aproxima­
do de 20 rnfl agentes, es decir; I.5S policfas per cada mil habitantes. 
Esta cifra no s6fo se encuentra por debajo del estandar internacional, 
sino que es mucho men or que elnumero de agentes de seguridad 
privada en este pars. En la actualidad existen en Guatemala 128 
empresas de seguridad autorizadas y otras 99 en proceso de autori­
zacion, Las ernpresas autorizadas representan un aproximado de 60 
mil agentes, Adernas, dado quela ley sabre Polidas Privadas perrrvte 
que las ernpresas puedan operar pese a no contar con laautorizaci6n 
final, este nurnero se eleva a I00 mil agentes, sin contar a las empre­
sas fantasmas e ilegales de las que no se pueden tener datos aproxi­
rnados.Vale sefialar; que una reforms a esta ley viene discutiendose en 
el congreso guatemalteco. 
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MANUel DAMMERT GUARDIA 

Sin embargo, la seguridad privada representa solo un tipo de res­
puesta frente al aumento de la violencia, el incremento de la inseguri­
dad y la incapacidad del Estado para enfrentar estes problemas. En 
este sentido, como senala Alexis Romero para el caso de Venezuela, 
existen multiples respuestas diferenciadas a partir de los estratos 
socioeconornicos en los que se ubican los sujetos. Asr, los sectores 
medios delegan a terceros la seguridad a traves de la corrtratacion de 
vigilantes (formales e informales), levantamiento de murallas. afiliacion 
a organizaciones ilegales que ofrecen proteccion de vehfculos (pago 
de vacuna). Asimismo, las respuestas de los sectores "populates" son 
las patrullas vecinales y rondas comunitarias, asfcomo respuestas mas 
espontaneas como los linchamientos. La conclusion de Romero, y que 
tentativamente podn'amos trasladar a otros contextos, es que estas 
respuestas no logran prevenir ni evitar la violencia, sino que por el 
contrario contribuyen a reproducir la violencia y la fragrnerrtacion 
social. 
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